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Violence et maltraitance envers les 

personnes âgées 

La violence et la maltraitance à l’encontre des personnes 

âgées constituent aujourd’hui encore un sujet tabou.  

 

Elles portent atteinte à l’intégrité de la personne âgée, 

mais ne sont pas toujours intentionnelles. Il s’agit souvent 

d’une relation de pouvoir asymétrique (abus de confiance 

ou de pouvoir). 

 

La violence et la maltraitance peuvent avoir des effets 

graves sur la santé et la qualité de vie, allant parfois 

jusqu’à la mort. 

 

Selon l’OMS (2011), en Europe, en moyenne 20 % des 

personnes de 60 ans et plus et 25 % des personnes 

âgées ayant besoin de soins sont touchées par la 

violence/la maltraitance. 

 

Pour la Suisse, cela représenterait plus de 300 000 

personnes âgées concernées. 

 

 

 
Source : Rapport du Conseil fédéral «Prévenir la violence sur les personnes 

âgées», 2020 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de situations 

En 2024, 411 appels ont été adressés au Centre de 

compétence national Vieillesse sans Violence. Cela 

représente une augmentation de 52 appels (+14,5 %) 

par rapport à l'année précédente. 



 

 
Personnes touchées par la violence 

 Les personnes âgées présumées concernées par la   

violence ont en moyenne 81 ans.           

Femme 

Homme 

Inconnu 



 

 

  
Auteur·es présumé·es de violences  

par ordre de fréquence des cas adressés (411) 

(1 le plus fréquent, 6 le moins fréquent) 

➢ Ehe-/Partnerinnen und Ehe-/Partner 

➢ Pflegende Personen  

➢ Ausserfamiliäre Drittpersonen 

➢ Behörden 

➢ Unternehmen/Dienstleister 

 

 

           mehrheitlich weiblich 

1 Membres de la famille, différentes générations 

2 Épouse/conjoint 

3 Personnes soignantes 

4 Tiers hors de la famille  

5 Autorités 

6 Entreprise/prestataire de services 

 

           mehrheitlich weiblich 
En majorité des femmes 
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Lieu de violence/maltraitance 

Personnes qui appellent 

par ordre de fréquence des cas adressés (411) 

(1 le plus fréquent, 7 le moins fréquent) 

1 Proches 

2 Personnes touchées par la violence  

3 Soignants et soignantes, aidants et aidantes 

4 Tiers (personnes connues, ami·es, voisin·es) 

5 Travailleurs sociaux et travailleuses sociales 

6 Autorités 

7 Direction d’EMS 

   vivant à domicile      vivant en institution      dans l'espace public 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nous sommes là pour vous ! 

Disponibilité  du lundi au vendredi 

Téléphone   0848 00 13 13 (tarif normal)   

E-Mail   info@vieillessesansviolence.ch 

Internet   www. vieillessesansviolence.ch 

Adresse postale  Centre de compétence national 
Vieillesse sans Violence                                    
3000 Berne 


